Republica de Mogambique PARA SAUDE
Ministério da Saude DE MOCAMBIQUE

Direc¢do de Recursos Humanos

R/ OBSERVATORIO
\Q/ DE RECURSOS HUMANOS

Sintese da IX Reunido dos Membros da Rede do ORHS.

Data: 27 de Novembro de 2015

Hora: 9:00 - 11:30H

Local: MISAU, 9°andar

Orientada por: Dr. Norton Pinto

Participantes: Lista de participantes em anexo.

Agenda:

. Balanco da IV Conferencia Anual do Observatério RHS: Principais Achados

. Resultado da Consultoria para a Documentacio do Observatério de RHS.

1
2
3.
4

Avaliacao do Plano Nacional do Desenvolvimento de Recursos Humanos

. Resultados preliminares da caracterizacao da carga de trabalho dos APE’s nas

provincias de Inhambane e Nampula, 2014.

Proposta de Temas para a proxima Conferéncia anual do Observatorio.



Nr. Assunto Ponto de Situagio/Intervengoes Accio/Recomendacio Responsivel Prazo
1 1. 96% das US encontrou-se no nivel primario de Apresentar os principais achados da
atencao, mais de 80% do atendimento aconteceu | andlise do estado da forc¢a de trabalho
na rede primaria mas 50% de pessoal de regime | dos CSP ao
especial de saiude estava colocado no nivel v" Conselho técnico do Secretario
primario de atencio Permanente Secretariado do
2. Devido a expansao dos servicos prestados na rede v Consultivo da sua Excia Sra. ORHS
primaria de saude, a forca de trabalho dos CSP Ministra da Saude
em 2014 era 2 vezes malor em termos numéricos e Usar estes achados como
que aquela prevista pelo Diploma Ministerial msumos na elaborac¢ao do
127/2002, 31 de Julho proximo PNDRHS 2016-2025
3. A acessibilidade a esta forca de trabalho nao era e Produzir e disseminar um
equitativa entre os distritos das provincias de estado da forca de trabalho dos
Balanco da IV Zambézia, _N ampula e Tete; , CSP para .cada provincia que
Conferéncia Anual 4. Nos CSR tipo 'I‘I: tem deﬁc\e{~ de pessoa}{ nas areas possa se~rv1r de l?as§ para as
do Observatério de SM(I e(nut(rlg(ao em relacao ao pr~eV15to pelo pr9]§cgoes provincias no
RHS: Principais DM 127/2Q02, 31 Julho e em relacao a carga de Proximo PNDRHS, E fazer o
Achados trabal}.lo existente o . _ mesmo exerciclo para a forca
5. A equipa dos profissionais CSR tipo II incluia em de trabalho dos hospitais
2014 pessoal de outras dreas prioritarias nao (pequeno informe distribuido
previstas no DM (Medicina Preventiva, no XI Conselho Hospitalar)
Laboratorio e Farmacia)
6. A constituicao da equipa de profissionais dos
CSR tipo IT em 2014, nao seguia o padrao
definido pelo DM e variava entre 1 profissional
de uma drea ocupacional a uma equipa com
profissionais de mais de 10 areas ocupacionais
7. A carga de trabalho era maior nos CSR tipo I1

nos quais a equipa basica prevista pelo DM
127/2002, 31 de Julho encontrou-se completa em
3 dos 973 CSR 1.




Resultado da

Consultoria para
a Documentacio
do Observatorio

de RHS.

Esta em curso um consultoria para documentar em
que medida o ORHS de Mocambique, tém
contribuido para o desenvolvimento nacional dos
RHS com vista a fortalecer o Sistema Nacional de
Saide a fornecer a prestacao de servi¢os mais
eficazes e eficientes.
O estudo concluiu que:
e A experiéncia do ORHS de Mocambique
fo1 ter em pouco tempo de existéncia a
capacidade ter um volume de producio de
varias informacoes e evidéncias sobre RHS.
¢ Da informacio e evidéncias actualmente
existentes, algumas questoes e problemas
sobre RHS ficam mais ou menos claros em
termos de soluciona-los.
* O maior ganho fo1 ver a decisao de algumas
das mmformacoes produzidas tornar-se

evidéncia na tomada de decisio para melhoria
politicas de RHS.

Os principais produtos produzidos
pelo Observatorio deveriam ter
pelo menos um sumario executivo
traduzido em lingua inglesa,
aumentando assim maior
acessibilidade da informacao.
Focalizar-se em produzir,
sistematizar e compartilhar mais
informacio sobre o sistema de
saude lucrativo e ndo lucrativo.
Mapeamento georreferenciado da
sua forc¢a de trabalho, focalizando
com mais detalhe para o quadro
tipo de pessoal por nivels de
atencao para reduzir as imquidades
e melhorar a qualidade na
prestacao de cuidados de saide.
Recrutar um perfil de pessoal
especifico do quadro e com nivel de
capacitacao adequada para as
fun¢oes preconizadas para a boa
qualidade de funcionamento do
Observatoério.

Divulgar a experiéncia do ORHS
de Mocambique no férum de
recursos humanos do Governo
como nstrumento de sensibilizacao
ao Governo de criar um férum de
discussao de politica para a tomada
de decisio de assuntos pertinentes
de recursos humanos na funcao
publica.

Mapear as areas de apoio dos
parceiros em diferentes inciciativas
mseridas em RHS¢

Secretariado do

ORHS




v" Pensar no ORHS como um

repositorio mteligente e dinimico

de dados

v" Incluir no relatério mais parceiros,

ex. a CHASS.

Avaliacio do
Plano Nacional

do

Desenvolvimento

de Recursos
Humanos

(PNDRH)

A avaliacio do PNDRH fo1 realizada através de uma
consultoria, que concluiu que a capacidade formativa
do MISAU aumentou pelo menos em termos de
quantidade.

* Até final de 2014, a meta em termos de
numero de graduados fo1 alcancada em 95%:

*  Graduados 15.084 profissionais dos
16.000 previstos
A DRH tem como missao:
Prover Recursos Humanos para a Saade através de
politicas, estratégias, normas e suporte a todos os
niveis do Sector que privilegiem uma adequada:

v Planificacio, recrutamento e seleccio de
profissionais competentes e de acordo com as
necessidades do Pais.

v Integracio dos funcionarios e agentes do
Estado no sistema de carreiras e
remuneracao.

v' Gestio dos sistemas de recompensa e de
avaliacao do desempenho.

v" Formacio e desenvolvimento para melhoria
continua da prestacio de servicos de saude
Gestao de informaciao de Recursos Humanos
para tomada decisio.

v Alcancar os mais altos padroes
de competéncia técnica e de
gestao nos RHS:

v" Assegurar os mais altos niveis
de qualidade nos graduados das
IdF

v" Assegurar os mais altos niveis
de qualidade nos outros RH do
RE recrutados

v Assegurar competéncias de
gestao e lideranca em todos os
niveis.

v Definir e implementar
estratéglas para que a rede
formativa assegure com
qualidade o crescimento
exponencial de profissionais
necessario nos proximo ciclos
de planificacao que permite
reduzir o ainda grande défice de
RHS.

v Assegurar a implementacio da
Estratégia e Regulamento da
Formacao continua.




Resultados
preliminares da
caracterizagao da
carga de trabalho
dos APE’s nas
provincias de

Inhambane e
Nampula, 2014.

Os CSP e especialmente a componente de
promociao de saide carecem de fortalecimento. O
acesso fisico aos servicos de saude é ainda um
desafio a populacao, especialmente em zonas rurais.
Os Agentes Polivalentes Elementares (APEs) sio
agentes comunitarios de saide que potencialmente
podem melhorar acesso a oferta de CSP.

v O foco de servicos dos APEs incide sobre
Promocao de Saude (80% tempo) e Manejo de
Casos na Comunidade (209 tempo): Malaria,
Diarreia, Infeccoes Respiratorias - sobretudo em
criancas.

v" APEs prestam servicos de satde a populacoes
que vivem em areas para além de 8 km da US.

v" Ha um predominio de APEs de sexo masculino,
facto muito mais pronunciado em Nampula,
onde o racio M:F atinge 6:1. A deslocacao dos
APEs faz-se maioritariamente a pé (> 50%),
seguida de uso de bicicleta.

v" Predominio de actividades curativas, seguidas de
preventivas, o que difere do porttélio de
actividades desenhado para os APEs, que
projecta um cenario nverso.

Conclusao: Na provincia de Inhambane, cerca de 3

em cada 10 APEs tém carga de trabalho excessiva

por dia; Na provincia de Nampula, cerca de 5 em
cada 10 APEs tem carga de trabalho excessiva por
dia. Predomina extremos no ICT, que varia

consideravelmente entre as provincias e entre e

dentro dos distritos em cada provincia. A variacao do

padrao de carga de trabalho pelas actividades dos

APEs fo1 mais pronunciada entre distritos do que

entre as provincias.

Quais foram os critérios de
seleccao dos APES para se ter o
racio homem/mulher. Quais
sao as recomendacoes para o
programa.

Incorporar o tempo de
deslocacao para a casa onde o
APEs vai assistir na
comunidade.

Como ¢ que fo1 definida a carga
de trabalho. Sera interessante
saber como foram definidas as
actividades curativas e
preventivas.

Quais sao as variavels que
mfluenciam o factor
produtividade.

Realizacao de um estudo que
possa medir a eficiéncia/eficicia
do contributo dos activistas para
além dos APES na area da
saude.




Proposta de Temas
para a proxima
Conferéncia anual
do Observatorio.

Com o objectivo de se definir um tema para a
proxima conferéncia do Observatorio, que se
enquadra no ambito do papel do observatorio que €
de contribuir para a monitoria de politicas e planos
estratégicos, assim como para a formulacao de
politicas, foram apresentadas duas propostas de
temas nomeadamente,

e A analise da Situacao da Forca de Trabalho
para a Implementacio de Cuidados de
HIV/SIDA, ligando a informacao sobre as
competéncias, servicos prestados e dados da
populacdo vivendo com HIV Sida, por
provincia e distrito.

e Reflectir sobre o Impacto das mudancas de
perfil demografico epidemiologico do pais nas
competéncias de pessoal existente e as
necessidades de novas categorias profissionais.

Para finalizar fo1 convidado a todos presentes para
reflectir em outras propostas e fazer parte da equipe
multidisciplinar que envolve também Direccoes
Nacionais do MISAU e Membros da Rede do
ORHS.

Proposta de Modelo da Conferencia: Uma mesa
redonda e 3 sessoes paralelas.

Alguns membros da rede,
julgam que os dois temas siao
relevantes, oportunos e
necessarios.

ELABORADO POR:

Yasser Gulamo e Aurora Glesy

10/12/15










